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Отчет об устранении недостатков, выявленных в ходе НЕЗАВИСИМОЙ 
ОЦЕНКИ КАЧЕСТВА  

 
(пункт 4 Плана по устранению недостатков: 

Доброжелательность и вежливость работников организации или 
федерального учреждения медико-социальной экспертизы)  

 
№ 
п/п 

Недостатки, 
выявленные 

в ходе 
независимой 

оценки 
качества 
условий 
оказания 

услуг 
организацией 

Наименование 
мероприятия по 

устранению недостатков, 
выявленных в ходе 

независимой оценки 
качества условий оказания 

услуг организацией 

Реализованные меры по 
устранению 
выявленных 
недостатков 

1 Повысить 
низкий 
уровень 
компетенции 
воспитателей 
в вопросах 
игровой 
деятельности 
во время 
прогулки 

Разработан и выставлен на 
сайте план «Организация 
игровой деятельности на 
прогулке» для 
воспитателей МБДОУ №26 
«Светлячок» 
 
 

С января 2020 года, 
согласно плану, 
осуществляется работа 
по повышению 
профессиональной 
компетенции в вопросах 
игровой деятельности с 
педагогами МБДОУ 
№26 «Светлячок» 
(беседы, мастер-классы, 
семинар-практикумы; 
некоторые педагоги 
направлены на курсы 
ПК (окончание курсов 
15.05.2020 г.) 

 
 
Ответственный: Зам. зав. по ВМР – Соловова И.Н. 


